
Відомості про колекторські компанії, з якими укладено договори врегулювання заборгованості та  

порядок розгляду ними звернень громадян 

 

1 Повне найменування ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ФІНКОЛЛЕКТ УКРАЇНА» 

2 Код за ЄДРПОУ 43420394 

3 Місцезнаходження юридичної особи Україна, 01133, м. Київ, вул. Коновальця Євгена, будинок 31, офіс 

341 

4 Прізвище, ім’я, по батькові керівника Гуцул Олена Василівна 

5 Контактний телефон, адреси для отримання електронних і 

поштових повідомлень, за якими приймаються звернення 

споживачів фінансових послуг щодо діяльності колекторської 

компанії, або гіперпосилання на вебсторінку колекторської 

компанії, де розміщено таку інформацію 

https://fincollect.com.ua/for-clients/contact/ 

6 Порядок розгляду колекторською компанією звернень або 

гіперпосилання на вебсторінку колекторської компанії, де 

розміщено таку інформацію 

https://fincollect.com.ua/files/Порядок%20розгляду%20звернень.p

df  

7 Відомості про включення залученої колекторської компанії до 

реєстру колекторських компаній (реєстраційний номер, дата 

включення до реєстру) 

Реєстраційний номер в реєстрі колекторських компаній: 38; 

Дата включення: 18.10.2021 

 

Перелік контактних даних ТОВ «ФК «АБЕКОР», за якими приймаються звернення споживачів фінансових послуг щодо діяльності 

залученої колекторської компанії: 0 800 33 03 39, support@firstcredit.com.ua 
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